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OBJETIVO

Definir procedimentos para assegurar que todos o0s
colaboradores, funcionarios, socios e demais prestadores de
servicos entendam os requisitos gerais das leis anticorrupgao
vigentes no Brasil e no exterior, principalmente a Lei
Anticorrupcao Brasileira n® 12.846/2013.

ABRANGENCIA

Este procedimento é aplicado para todos os funcionarios e
demais colaboradores da Venha Pra Nuvem.

CONSIDERACOES
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Este instrumento normativo cancela e substitui qualquer comunicacao formal anterior

sobre 0 assunto.

Conceitos

Para melhor entendimento das leis anticorrupcao e suas respectivas aplicagcoes, seguem

abaixo alguns conceitos:

Corrupcao - Acao/resultado/efeito de corromper, dar suborno.
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DIRETRIZES GERAIS

Evitar de todas as maneiras possiveis as acoes abaixo:

Influenciar ou evitar uma acao do governo, ou qualquer outra
acao, como a obtencao ou manutencao de contratos, imposicao
de tributo ou multa, sancoes, ou ainda cancelamento de

um contrato ou obrigacao contratual existente.

Obter licencas, alvara ou outra autorizacao de uma entidade
estatal ou autoridade pulblica a que a empresa nao teria
direito e nao estaria apta a receber.

Obter informacoes confidenciais sobre oportunidade de
negocios, licitacoes ou atividades de concorrentes.
Influenciar a rescisao de um contrato que nao seja vantajoso
para a Venha Pra Nuvem.

Garantir qualquer outra vantagem que nao seja de maneira
correta, ética e permitida pela legislacao.

DIRETRIZES COMERCIAIS

Nas operacoes comerciais, 0 N0Sso objetivo é assegurar que
haja fontes de fornecimento continuo e confiavel.

INTERACOES COM
O GOVERNO

A Venha Pra Nuvem proibe a corrupcao de agendes publicos
e 0 pagamento de propinas ou gratificacoes de qualquer
espécie nas negociacoes com agentes publicos.

A Venha Pra Nuvem tem o compromisso de obedecer aos
padroes de conduta contra a corrupcao e lavagem de dinheiro
estabelecidos na legislagao vigente no Brasil e no exterior.
Os pontos relevantes a serem observados nas tratativas com
0 governo sao:

Sao proibidos qualquer tipo de pagamento de propina
ou suborno, doacoes de qualquer tipo, fazer promessas,
autorizar ou oferecer pagar qualquer coisa de valor a agentes
pUblicos, ou outra parte que possa influenciar indevidamente
qualquer ato ou decisao do agente publico a fim de promover
0S interesses comerciais da Venha Pra Nuvem em qualquer
aspecto.

As transagoes devem seguir os procedimentos especificos
de negociacoes com o governo, sendo sempre de forma clara
e transparente, as quais tem uma auditoria sistémica por
processo, em que serao monitoradas constantemente.

As transacoes devem ser transparentes, e pautadas por

Subornar - € a pratica de ofertar, prometer, autorizar ou dar qualquer coisa de valor,

sendo em dinheiro ou equivalente, beneficios e favores, presentes, doacoes L~ . documentos idoneos, mantendo registros das operacoes;
d ' P » G0AG0ES, As negociacbes honestas com os clientes e fornecedores

sao um requisito essencial para a manutencao de
relacoes saudaveis e duradouras, portanto consideramos
os fornecedores de forma justa e uniforme. As decisoes
baseiam-se em critérios objetivos, com preco, qualidade,
confianca e integridade do fornecedor.

oportunidade de empregos e ou contratos de negocios, pagamento de despesas de Somente 0s representantes legais da empresa estao

; o g : autorizados a assinar propostas para participacoes de
qualquer natureza, sendo de forma direta ou indireta, ou atraves de um terceiro. prop P P pag

licitacoes, concorréncias publicas e pregoes eletronicos.

Colaboradores - todos os empregados, administradores e socios, independente de

cargo ou funcao. Pagamentos de viagens e hospedagem de agentes publicos

. : o g deverao conter justificativas de negocios e serem pré-
Prestadores de servigos ou terceiros - todo e qualquer pessoa fisica ou juridica que for J 8 P

. : "B : as aprovados.
contratado para prestar um servico, agentes intermediarios e parceiros de negocios, P

; o 5 Presentes e hospitalidades oferecidas a agentes publicos
que venham representar 0s seus interesses perante empresas publicas ou E proibido receber qualquer tipo de comissdo, suborno

ou pagamentos semelhantes. Nao fazemos favores
pessoais a clientes no que diz respeito a precos, descontos
promocionais, assisténcia de marketing ou qualquer acao
semelhante, tratamos todos os clientes da mesma forma.

: deverao ser ocasionais e suportados por uma justificativa de
privadas.

Agente ou Funcionario P(blico - Define-se agente piblico como, mas nio limitado a: negocios, serem pré-aprovados e em conformidade com o

- Funcionarios de uma entidade governamental - Autoridades eleitas. Codigo de Conduta e a legislacao vigente.

o s . As decisOes de contratacao nao podem beneficiar agentes
- Pessoas fisicas que atuam em nome de uma entidade governamental. 5 P 8

. L - Ublicos.
- Diretores e funcionarios de empresas que pertencem ao governo ou que sao controladas pelo governo. P

' : . Ter pleno conhecimento dos representantes que estejam
Candidatos a cargos politicos. A Venha Pra Nuvem realiza diligéncias ou verificacdes

em empresas terceirizadas e representantes, que devem
responder um questionario sobre suas operacoes, e
apresentar documentacao de sua legalizacao perante aos
orgaos publicos no ato da contratacao, de acordo com
procedimento interno.

. Membros de partidos politicos. envolvidos na operacao, e estes sigam 0s mais altos padroes

2 g o T ] . . . de conduta e conformidade ética ao trabalharem a nosso
- Funcionarios de organizacoes publicas internacionais, por exemplo, o Banco Mundial.

- Um médico ou um advogado empregado por um orgao estatal ou uma empresa estatal. favor.
- Um membro de partido politico.

- Um consultor de um funcionario publico.

- Um funcionario de uma empresa pertencente ao governo ou controlada pelo governo.

- Um professor empregado por uma cidade ou um municipio. ‘ ‘

- Um funcionario de uma entidade ou um orgao governamental.
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ALERTAS

ORIENTACOES

SOBRE PAGAMENTOS

OU COrrupcao.

Um presente usual de valor razoavel, justificavel, um gesto de
respeito ou de agradecimento podem representar uma forma
adequada com que as pessoas de negocios demonstrem
respeito umas pelas outras, quando concedidas de forma
aberta e transparente.

O ato de dar ou receber uma refeicao ou um beneficio de
hospitalidade nao deve ser realizado com o objetivo de
influenciar, de maneira inadequada, uma autoridade piblica

ou parceiro comercial da Venha Pra Nuvem.

REGISTROS CONTABEIS

A Venha Pra Nuvem esta empenhada na qualidade,
integridade e transparéncia dos seus relatorios. Esse
compromisso reflete-se nas normas e procedimentos da
empresa, baseados na legislacao aplicavel.

A politica da empresa € manter todos os livros e registros
exatos e completos, de forma fisica ou eletronica, com
manutencao habitual de copias de seguranca.

Os registros de todos os pagamentos efetuados ou recebidos
suportados por documentos originais devem refletir tal
operacao de maneira precisa, adequada e autorizada de
acordo com os niveis competentes. Além disso, a empresa
proibe operagoes nao registradas e nao informadas.

Estas exigéncias tém o objetivo de evitar que se encubram
subornos e desencorajar praticas contabeis fraudulentas.
Constitui violagao desta politica o caso de qualquer
colaborador ou terceiro tolerar, disfar¢ar conscientemente,
falsificar ou solicitar reembolso para qualquer despesa que
nao cumpra as exigéncias legais.

A partir a implantacao deste Codigo de Conduta, as
demonstragoes financeiras da Venha Pra Nuvem serao

auditadas por empresa de Auditoria Independente.
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Ao identificar uma possivel fraude, deve-se considerar as providéncias que
precisam ser tomadas para minimizar ou eliminar o risco de suborno ou corrupcao
que aquela relacao em particular possa apresentar, inclusive, eventual extincao de
tal relacao. Havendo dlvidas, deve-se comunicar ao Comité de Etica.

Sao exemplos de alertas:

- Presente ou hospitalidade extravagantes envolvendo uma Autoridade Publica.

- Pagamentos oferecidos ou efetuados em dinheiro.

- Comissoes ou honorarios do terceiro que excedam a taxa habitual praticada para
servicos semelhantes em determinada regiao ou em desacordo com contrato.

- Insisténcia por parte do cliente no uso de um determinado intermediario ou
consultor.

- Descontos excessivos e em desacordo com 0s precos praticados.

- Contratos de consultoria com vaga descricao dos servicos.

- Parceiros nao qualificados ou que nao possuem 0S recursos necessarios para
desempenhar as funcoes para as quais foi contratado.

- Parceiro com historico de praticas de pagamento improprio.

- Parceiro que se recusa a cumprir as leis contra corrupcao.

- Parceiro que insiste que sua identidade permaneca confidencial ou se recusa a
revelar a identidade de seus proprietarios.

- Pagamentos ou despesas documentadas de forma incompleta ou inadequada.

AU TO R | ZA D OS Enquanto todo pagamento proposto de operacoes comerciais, contratacoes, \
entre outros, deve ser avaliado com base em seus fatos especificos, devendo se

As decisbes comerciais da empresa devem sempre ser atentar para possiveis sinais relacionados a suborno e corrupcao. Estes sinais sao

pautadas pela integridade, transparéncia e objetividade, sem considerados existentes sempre que algum fato ou circunstancia sugerir que uma

influéncia de presentes ou favores. operacao, relacao ou contratacao em particular envolva risco provavel de suborno
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CANAL DE ORIENTACAO E
DENUNCIA

E de responsabilidade de todos os colaboradores e administradores garantir o
cumprimento desta politica, havendo dividas, preocupagao ou alerta sobre potencias
violagoes a esta politica, as outras politicas a respeito de condutas inadequadas de
funcionarios ou terceiros, entrem em contato imediatamente com o Comité de Etica
da Venha Pra Nuvem através do canal de comunicacao seguro (conforme indicado
internamente), com confidencialidade e estruturado para registro de situagoes de
risco, reclamacoes e sugestoes de prevencao e melhorias.

A Venha Pra Nuvem nao fara nem tolerara qualquer tipo de retaliagao contra
qualquer pessoa que forneca informacoes ou faca uma denlncia de boa-fé sobre
suposta violagao desta politica, do Codigo de Conduta, de outras politicas ou de leis
e regulamentacoes aplicaveis, independentemente dos resultados da alegacao da

empresa.

MEDIDAS DISCIPLINARES

A politica da Venha Pra Nuvem é de “tolerancia zero”, em relacao a qualquer conduta
que viole o codigo de conduta ou as diretrizes da empresa, isso significa que quando
uma ocorréncia de violacao for verificada serao tomadas as medidas adequadas
compativeis com a natureza e abrangéncia da infracao. Assim sendo, a Empresa
deseja evitar condutas que nao estejam em conformidade com o codigo ou politicas
e interromper qualquer tipo de conduta inadequada com a maior brevidade possivel
assim que for descoberta. Os funcionarios que violarem o codigo ou diretrizes estarao
sujeitos a medidas disciplinares e até mesmo a rescisao do contrato de trabalho,

sujeito a legislacao local.

DIVULGACAO E
TREINAMENTOS

Para que se tenha um ambiente no qual os funcionarios possam, livremente, discutir
questoes éticas e juridicas, a administracao da Venha Pra Nuvem é responsavel por
transmitir as politicas e diretrizes da empresa para todos os seus colaboradores e
terceiros, de maneira que elas possam compreendé-las e observa-las. Desta forma,
sao feitos treinamentos e palestras periodicas sobre o programa de anticorrupgao,
que incluira todos os departamentos da empresa. Faz parte da implementacao desta
politica uma agenda continua de treinamentos para comunicar e treinar todos os
funcionarios que ja estao trabalhando na empresa, e para 0s novos funcionarios que

estao se integrando.
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TERMO DE
COMPROMISSO

Todos os colaboradores e terceiros deverao assinar o Termo de Compromisso referente a
Politica Anticorrupcao a fim de certificar que:

Receberam, entenderam e cumpriram, e continuarao cumprindo, as politicas e
diretrizes da empresa relacionadas a politica anticorrupcao.

Agem, e continuarao agindo, em cumprimento de tais politicas.

Relatarao quaisquer alegacoes, violacoes ou questoes relacionadas a nao conformidade
de que tomem conhecimento.

ADERENCIA E MONITORAMENTO
4

A Venha Pra Nuvem por seu Comité de Codigo e Conduta, sua
administracao e por auditores independentes, monitora e audita a
efetividade do programa, através de procedimentos de controles
internos e auditorias sistémicas
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